
CAREN ルート業務用ハンディ　動作確認済み機種一覧

「動作検証済みOS」が記載されている機種では、記載のAndroidバージョンのみが動作確認済みとなります。

システムアップデートにてAndroidバージョンを上げると正常動作しなくなる可能性があるため、

端末の「自動システムアップデート」をオフに設定していただくことを推奨致します。

〇動作可能機種

メーカー 動作検証済みOS 発売日

Ascend HW-01E - 2012年11月

MEDIAS X N-07D - 2012年07月

MEDIAS X N-06E - 2013年06月

MEDIAS U N-02E - 2012年12月

ELUGA P-07D - 2012年08月

ARROWS X F-10D - 2012年07月

ARROWS X F-02E - 2013年02月

ARROWS NX F-01F - 2013年10月

ARROWS NX F-01K Android™7.11、8.10、9 2017年12月

ARROWS NX F-02G - 2014年11月

arrows Fit F-01H - 2015年10月

arrows Be F-04K Android™ 8、9、10 2018年05月

arrows Be F-05J - 2017年06月

arrows Be3 F-02L Android™ 9 2019年06月

arrows F41A Android™ 10 2020年06月

arrows We F-51B Android™ 12 2021年12月

arrows We2 F-52E Android™ 14、15 2024年08月

arrows N F-51C Android™ 12、13 2023年02月

Galaxy S III SC-06D - 2012年06月

Galaxy A20 SC-02M Android™ 9、11 2019年11月

Galaxy A22 5G SC-56B Android™ 13 2021年12月

Galaxy SC-42A Android™ 10、11 2020年12月

Xperia acro HD SO-03D - 2012年03月

Xperia XZ1 Compact SO-02K Android™ 8、9 2017年11月

Xperia XZs SO-03J - 2017年05月

Xperia Ace SO-02L Android™ 9 2019年06月

AQUOS PHONE ZETA SH-01F - 2013年11月

AQUOS PHONE ZETA SH-02E - 2012年11月

AQUOS PHONE ZETA SH-06E - 2013年05月

AQUOS sense3 SH-02M Android™ 11 2019年11月

AQUOS sense4 SH-41A Android™ 10、11、12 2020年11月

AQUOS sense8 SH-54D Android™ 13、14、15、16 2023年11月

AQUOS wish5 SH-52F Android™ 15、16 2025年06月

ドコモビジネススマートフォン F04-F - 2013年12月

KYOCERA TORQUE(SKT01) - 2014年03月

HUAWEI docomo dtab d-01G - 2015年02月

G2 L-01F - 2013年10月

◇ 補足事項 ◇

全般... Android7.0以上で、画面背景色が稀に一部黒色になる場合がありますが、動作に問題はありません。

機種名

[ Docomo ]
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CAREN ルート業務用ハンディ　動作確認済み機種一覧

「動作検証済みOS」が記載されている機種では、記載のAndroidバージョンのみが動作確認済みとなります。

システムアップデートにてAndroidバージョンを上げると正常動作しなくなる可能性があるため、

端末の「自動システムアップデート」をオフに設定していただくことを推奨致します。

〇動作可能機種

メーカー 動作検証済みOS 発売日機種名

zOne TYPE-L CAL21 - 2012年11月

Xperia VL SOL21 - 2013年07月

URBANO L01 by KYOCERA - 2013年06月

URBANO L02 by KYOCERA - 2014年02月

miraie KYL23 by KYOCERA - 2015年01月

TORQUE G01 by KYOCERA - 2014年07月

TORQUE G02 by KYOCERA - 2016年07月

TORQUE G03 by KYOCERA - 2017年06月

TORQUE G04 by KYOCERA Android™ 9 2019年08月

TORQUE 5G KYG01 Android™ 11、12、13 2021年03月

TORQUE G06 KYG03 by KYOCERA Android™ 13、14、15 2023年10月

Galaxy A25 5G SCG33 Android™ 15、16 2025年02月

Galaxy A30 SCV43 Android™ 9 2019年06月

AQUOS sense2 SHV43 Android™ 8.1 2018年11月

Qua phone QX - 2017年07月

Qua phone QZ KYV44 Android™ 8、9 2018年02月

AQUOS PHONE 104SH - 2012年02月

AQUOS PHONE 106SH - 2012年07月

AQUOS PHONE 203SH - 2013年03月

AQUOS PHONE ss 205SH - 2013年06月

AQUOS PHONE 302SH - 2013年06月

AQUOS PHONE 303SH - 2013年12月

AQUOS PHONE 206SH - 2014年02月

ARROWS A 201F - 2013年02月

ARROWS A 202F - 2013年06月

ARROWS A 301F - 2013年12月

PANTONE5 107S - 2012年07月

DIGNO® BX Android™ 9 2019年11月

DIGNO® BX2 Android™ 11、13 2021年11月

DIGNO® BX3 Android™ 14、15 2024年11月

DIGNO® BX3 Plus Android™ 14、15 2024年11月

DIGNO® U - 2015年02月

DIGNO® G - 2017年07月

DIGNO® J - 2018年07月

◇ 補足事項 ◇

全般... Android7.0以上で、画面背景色が稀に一部黒色になる場合がありますが、動作に問題はありません。

[ KDDI ]

[ SoftBank ]
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CAREN ルート業務用ハンディ　動作確認済み機種一覧

「動作検証済みOS」が記載されている機種では、記載のAndroidバージョンのみが動作確認済みとなります。

システムアップデートにてAndroidバージョンを上げると正常動作しなくなる可能性があるため、

端末の「自動システムアップデート」をオフに設定していただくことを推奨致します。

〇動作可能機種

メーカー 動作検証済みOS 発売日機種名

AQUOS sense3 SH-M12-y Android™ 11 2019年11月

AQUOS sense4 basic A003SH Android™ 11、12 2020年11月

DIGNO® C - 2015年03月

Libero 5G III A202ZT Android™ 12、13 2022年12月

SHARP Android One S1 Android™ 8 2017年02月

[ 楽天モバイル ] AQUOS sense3 plus SH-RM11 Android™ 11 2019年12月

[ EMOBILE ] HUAWEI GS03 - 2012年06月

freetel priori2 (FT142A_Pr2) - 2014年12月

freetel XM (FT142D_LTEXM) - 2014年08月

freetel MIYABI (FTJ152C-Miyabi) - 2015年10月

freetel Priori3S LTE (FTJ152B-Priori3S LTE) (*a) - 2016年02月

freetel REI (FTJ161B-REI) - 2016年05月

Google Nexus7(2012) - 2012年09月

Amazon Kindle Fire HD - 2012年09月

Sony Walkman NW-F800 Series - 2012年10月

HP Slate 7 - 2013年08月

HP Slate 7 Extreme - 2014年01月

HP Slate 7 Beats Special Edition - 2014年09月

TEKWIND CLIDE® 7 (TA70CA2) - 2014年07月

SIMフリースマホ fujitsu arrows M02 - 2015年10月

SIMフリースマホ fujitsu arrows M03 (*b) - 2016年07月

SIMフリースマホ fujitsu arrows M05  Android™ 9 2019年12月

SIMフリースマホ acer Liquid Z530 - 2015年11月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS SH-M02 - 2015年10月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS SH-M04 - 2016年12月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS SH-M05 - 2017年12月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS sense2 SH-M08 - 2018年12月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS sense3 SH-M12 Android™ 9、11 2019年11月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS sense4 SH-M15 Android™ 10 2020年11月

SIMフリースマホ SHARP AQUOS sense8 SH-M26 Android™ 13 2023年11月

SIMフリースマホ Motorola Moto g24 Android™ 14 2023年07月

SIMフリースマホ ASUS Z010DB - 2016年03月

SIMフリースマホ OPPO A73 Android™ 11 2020年11月

SIMフリータブレット HUAWEI MediaPad T2 7.0 Pro - 2016年07月

◇ 補足事項 ◇

(*a)... 接続機器のBluetoothアドレス自動取得の処理が若干もたつきます。

　　　 自販機通信ユニットとのBluetoothペアリングは設定画面を開いた状態で行います。

(*b)... キーボード切り替えで異常終了する場合、本体のソフトウエアアップデートを行って下さい。

全般... Android7.0以上で、画面背景色が稀に一部黒色になる場合がありますが、動作に問題はありません。

[ その他 ]

[ Y!mobile ]

[ FREETEL ]
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CAREN ルート業務用ハンディ　動作確認済み機種一覧

「動作検証済みOS」が記載されている機種では、記載のAndroidバージョンのみが動作確認済みとなります。

システムアップデートにてAndroidバージョンを上げると正常動作しなくなる可能性があるため、

端末の「自動システムアップデート」をオフに設定していただくことを推奨致します。

〇動作可能機種（制限有）

メーカー 動作検証済みOS 発売日

MEDIAS ES N-05D (*1)(*2) - 2012年03月

AQUOS wish4 SH-52E (*8) Android™ 14、15 2024年07月

ARROWS NX F-06E (*2) - 2013年06月

Xperia Ace II SO-41B (*7) Android™ 11、12、13 2021年05月

Xperia Z4 SO-03G (*3) - 2015年06月

DIGNO SX3 KYG02 (*8)(*11) Android™ 13、14 2023年01月

Galaxy A32 5G  SCG08 (*10) Android™ 13 2021年02月

AQUOS wish3 (*8) Android™ 13、14、15 2023年10月

AQUOS wish4 A403SH (*8) Android™ 14、15 2024年07月

ARROWS A 101F (*2) - 2012年07月

DuraForceEX (*9) Android™ 13 2024年03月

Google Pixel 7a (*5) Android™ 13、15 2023年05月

DINGO DUAL2 WX10K (*2) - 2013年07月

HUAWEI P20 lite (*6) Android™ 9 2018年06月

KYOCERA Android One S8 (*7) Android™ 11 2020年12月

freetel nico (FT141B_nico) (*2) - 2014年09月

freetel Priori3 LTE (FTJ152A-Priori3 LTE) (*4) - 2015年11月

Sony Walkman NW-Z1000 Series (*1) - 2011年09月

REGZA Tablet AT570 (*2) - 2012年05月

SIMフリースマホ ASUS_Z01QD ZS600KL (*5) - 2018年11月

SIMフリースマホ OPPO Reno11 A (*11) Android™ 15 2024年06月

※ 注意事項 ※

(*1)... OSのバージョンアップが必要です。

(*2)... CARENサーバーとのBluetooth接続で一部問題が発生します。(Wi-Fiの利用を強く推奨)

(*3)... CAREN初期セットアップ後は１度プログラム受信が必要です。

(*4)... MicroSDにバックアップが書込不可です。

(*5)... MicroSDカードスロットが無いので、MicroSDカードにバックアップできません。

(*6)... 全画面表示でのご利用は動作保証されません。

(*7)... Android12の場合、Bluetooth接続にて問題が発生し、自販機通信が不可となります。

(*8)... Android14の場合、富士通:FHTPR231,FHTPR231R、三栄電機:BLM80(ファームウエアVer1.58未満)のモバイルプリンタに対応できません。

(*9)... 富士通:FHTPR231,FHTPR231R、三栄電機:BLM80(ファームウエアVer1.58未満)のモバイルプリンタに対応できません。

(*10)... FCU-08002(A)使用時のペアリング認識まで時間がかかる場合があります。FCU-20001(A)は問題ありません。

(*11)... FCU-08002(A)使用時は、モバイルプリンタの印刷開始まで遅延が発生することがあります。

機種名

[ Docomo ]

[ Y!mobile ]

[ FREETEL ]

[ その他 ]

[ KDDI ]

[ SoftBank ]
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【参考情報】CAREN ルート業務用ハンディ　動作確認済みではないが利用実績がある機種

メーカー 利用実績OS 発売日

[ Docomo ] arrows We F-51B Android™ 13 2021年12月

※ お客様でご利用実績がある機種とOSバージョンとなりますが、当社での確認はしていないため動作保証はございません。

　 あくまで参考情報となりますので、万一動作に問題があった場合でも弊社は責任を負いかねますので、ご了承ください。

機種名
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CAREN ルート業務用ハンディ　動作確認済み機種一覧

〇動作しない機種

メーカー

[ Docomo ] ZTE MO-01J (*2)

covia Flea Phone CP-D02 (*1)

ASUS MeMO Pad HD7 ME173 (*3)

(*1)... 印刷が途中で停止する事があります。

          セキュア接続に未対応のモバイルプリンターは動作しません。(富士通製は動作不可)

          CARENサーバーとのBluetooth接続でPCとのペアリングが必須となります。(Wi-Fiを推奨)

(*2)... 自販機通信ユニットがペアリングできません。

(*3)... 自販機通信ユニット及びモバイルプリンターが動作しません。

[ その他 ]

機種名
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